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1 Bedomningen i korthet, vasentliga iakttagelser

* Finansinspektionen genomférde sommaren 2019 en temabeddmning som gallde riskrapporte-
ringen till kreditinstitutens styrelser

+  Temabeddmningens malgrupp bestod av 15 kreditinstitut som star under Finansinspektionens
direkta tillsyn

* Under temabeddmningen bekantade sig Finansinspektionen med rapporteringen till kreditinstitu-
tens styrelser och protokollen fran de méten dar rapporterna hade behandlats. Dessutom sva-
rade sammanlagt 45 styrelsemedlemmar i kreditinstituten pa en enkat om saken

* Av den enkat som riktades till styrelsemedlemmarna framgick att manga av dem 6nskade att rap-
porteringen skulle komprimeras kvantitativt samt att analyserna skulle utdkas sa att man battre
skulle kunna identifiera framvaxande risker och riskkoncentrationer och fa en battre bild av risker-
nas sammantagna effekter

* De styrelsemedlemmar som deltog i enkaten ansag att IT-projekt ar ett av de mest ansenliga
riskomradena

Pa grundval av materialet upptackte Finansinspektionen att

« uppfdljning av affarsrisken samt Idonsamhet och hallberhethet (en del av tillsynsmyndighetens ka-
pitalbeddmning) inte ingick i riskrapporterna,

+ verkstallande direktéren ar utan undantag narvarande vid samtliga méten och under hela métet

+ det finns stora skillnader i informativitet mellan styrelseprotokollen.

2 Bakgrund till temabedomningen

Syftet med beddémningen var att fa information om hur riskrapporteringen till kreditinstitutets styrelse lam-
par sig for skotseln av styrelsens tillsynsuppgifter och dess beslutsfattande. Styrelsen bor ha verktyg i
synnerhet for att folja att de risker som tas inte Overstiger institutets riskkapacitet eller avviker fran institu-
tets riskprofil pa ett satt som kunde aventyra institutets hallbarhet. Regelbunden riskrapportering ar ett av
styrelsens viktigaste verktyg for att den ska kunna skéta sin ovannamnda lagstadgade uppagift.

Under temabeddmningen insamlades information om och undersoéktes riskrapporterna till kreditinstitu-
tens styrelser, behandlingen av dem pa styrelsemétena samt styrelsemedlemmarnas tidsanvandning
och eventuella atgarder pa grund av riskrapporternas innehall. Temabedémningen omfattade féljande
riskomraden: kredit-, marknads-, rante-, likviditets-, operativa och compliancerisker samt rapportering av
Ibnsamheten.
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Insamlingen av information baserade sig pa kreditinstitutets senaste protokoll fran ett styrelsemote dar
man hade behandlat riskrapporter, de rapporter som var bifogade protokollet samt den enkatblankett
som skickats till tre styrelsemedlemmar i varje kreditinstitut som ingick i samplet.

Styrelsemedlemmarna valdes sa att styrelseordférandena alltid ingick bland dem som svarade, liksom
ordféranden for ett eventuellt riskutskott samt dessutom en till tva slumpmassigt valda andra medlem-
mar.

Dessutom stélldes fragor om uppdateringar av styrelsens riskhantering jamte datum till kreditinstitutens
styrelsesekreterare. Temabeddmningen gallde allt som allt 15 finlandska kreditinstitut som star under
Finansinspektionens direkta tillsyn. Finansinspektionens iakttagelser baserar sig pa bade enkatsvaren
och protokollsmaterialet (inklusive bilagor).

Den frageblankett som sandes till styrelsemedlemmarna jamte foljebrev utgoér bilaga 1 till denna rapport
medan den blankett som sandes till styrelsesekreterarna utgor bilaga 2.

Finansinspektionen anvander de erhallna bankspecifika svaren och uppgifterna i den fortlopande tillsy-
nen och i denna rapport presenteras bara sadana rekommendationer och god praxis som Finansinspekt-
ionen anser att alla féretag under tillsyn kan dra nytta av, oberoende av bankens storlek eller affarsmo-
dell.

3 lakttagelser

3.1 Riskrapporterna: komprimering, identifiering av framvaxande risker, riskkoncentrationer
och riskernas sammantagna effekter, IT-risker, affarsrisker

De viktigaste kraven i regleringen

Enligt 9 kap. 3 § i kreditinstitutslagen 610/2014 ska kreditinstitutets styrelse godkanna och regelbundet
se over strategierna och riktlinjerna for hantering av de risker som kreditinstitutet och dess verksamhet
exponeras for. Alla vasentliga risker, alla anvisningar om riskhantering och alla férandringar i dessa av-
seenden ska rapporteras till styrelsen.

Som grund fér bedémningen har Finansinspektionen ocksa anvant Europeiska bankmyndighetens (EBA)
Riktlinjer for intern styrning (EBA/GL/2017/11), sarskilt féljande punkter:

+ Detingar i ledningsorganets ansvarsomraden att faststalla, godkanna och dvervaka genomféran-
det av institutets riskkultur (punkt 23. j).

+ Institutets ramverk for riskhantering bor innefatta riskkontroller som sakerstaller en tillfredsstal-
lande, skyndsam och kontinuerlig identifiering, matning eller bedémning, évervakning, hantering,
reducering och rapportering av riskerna (punkt 137).

* | samband med identifiering och matning eller bedémning av risker bor institutet utveckla lamp-
liga metoder som omfattar bade framat- och bakatblickande verktyg. Dessa metoder bér géra det
mojligt att aggregera riskexponeringen for olika affarsomraden och stddja identifieringen av risk-
koncentrationer. Verktygen bor innefatta bedémning av den faktiska riskprofilen i férhallande till
institutets riskaptit, saval som identifiering och bedémning av potentiella riskexponeringar och
riskexponeringar vid stress i en rad olika scenarier med ogynnsamma omstandigheter i forhal-
lande till institutets riskkapacitet (punkt 140).
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» En effektiv riskrapportering inbegriper en sund intern behandling och kommunikation av riskstra-
tegin och relevanta riskuppgifter bade horisontellt inom institutet och uppat och nedat i lednings-
kedjan (punkt 146).

Finansinspektionens iakttagelser
| styrelsemedlemmarnas svar framhavdes behovet av att komprimera rapporterna.

Riskrapporteringens omfattning varierade fran ungefar tio sidor till dver hundra sidor. | det sistndmnda
fallet belastades styrelsen med material som det i huvudsak skulle ankomma pa riskhanteringsfunkt-
ionen att analysera. De allra mest omfattande rapporterna férekom inte hos de storsta kreditinstituten, sa
storleken pa foretaget under tillsyn tycktes inte inverka pa riskrapporternas kvalitet i detta avseende.
Dessutom innehdll rapporterna med stort sidantal ingen analys. | rapporterna upptacktes att till exempel
de granskningsperioder som man valt att presentera grafiskt varierade pa ett inkonsekvent satt, vilket
gjorde det svart att bilda sig en helhetsuppfattning.

Vid sidan av komprimering ansag styrelsemedlemmarna att det ocksa var nédvandigt att fa fram fram-
vaxande risker och riskkoncentrationer samt riskernas sammantagna effekter.

| styrelsemedlemmarnas svar betonades ocksa att IT-riskerna upplevdes som en av kreditinstitutets
mest ansenliga risker, som anda inte rapporteras tillrackligt.

| samband med granskningen av riskrapporterna och styrelseprotokollen upptackte Finansinspektionen
att hos manga av dem som svarade ingick inte uppféljning av affarsrisken (bl.a. |lbnsamheten som en
delfaktor) i den regelbundna riskrapporteringen. Daremot kunde I6nsamheten behandlas som en del av
marknadsoversikten eller motsvarande 6versikt dver uppfdljningen av omvarlden.

Finansinspektionens rekommendationer

Finansinspektionen rekommenderar att styrelserna, for att komprimera riskrapporteringen, kritiskt analy-
serar de rapporter de fatt, dvs. behandlar nyttan och &ndamalet med informationen i rapporterna och
anger:

1. rapporteringens tidsmassiga dimension i fraga om varje risktyp,

2. mangden information som ska rapporteras — sa att t.ex. de grundlaggande sakerna ingar, dvs.
vad som riskrapporten i fraga innehalla, t.ex. risktypens olika delfaktorer, avvikelser, utvecklings-
trender, riskernas sammantagna effekter,

3. de attribut, enheter samt grafer och andra bilder som ska anvandas i rapporteringen,

4. det skriftliga (verbala, numeriska) eller visuella sattet att framstalla riskens vasentlighet t.ex. pa
skalan 1—4 eller enligt trafikljusmodellen.

For beddomningen av framvaxande risker och riskkoncentrationer rekommenderar Finansinspektionen att
de framatblickande scenario- och stressanalyserna utdkas vid sidan av analyser som grundar sig pa en-
bart gangna handelser. | riskrapporterna rekommenderar Finansinspektionen att en skala eller nagot an-
nat avbildningssatt som beskriver riskens vasentlighet och férandringsriktningen definieras och infors.
Vissa foretag under tillsyn tillampar redan nu saddan god praxis.

Finansinspektionen rekommenderar ocksa att styrelsen for pagaende/framtida betydande projekt, ocksa
andra projekt an IT-projekt, anger de uppgifter som styrelsen anser att behéver rapporteras om framsteg
eller dréjsmal, avvikelser fran kostnadsberakningen o.d. Dessa projektspecifika uppgifter borde utgéra
en del av rapporteringen av operativa risker, sa att risken syns i sitt ratta sammanhang.
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Nar det galler affarsrisken rekommenderar Finansinspektionen att styrelsen bekantar sig med tillsyns-
myndighetens kapitalbedémning och institutets eget ICAAP-dokument och ger riskhanteringen anvis-
ningar om att utarbeta en riskrapport fér uppfdljningen, liksom att den anger en ram fér en eventuell
marknadsoversikt (teman, omfattning osv.). Affarsrisken ar inte bara en del av marknadsoéversikten eller
annan uppfdljning av omvarlden, utan det ar ndédvandigt att behandla den som ett eget riskomrade, se-
parat fran dessa. Detta undanrdjer inte nyttan av marknadsoéversikten eller omvarldsuppfoljningen.

Efter en kritisk beddmning av innehallet i rapporteringen och med beaktande av Finansinspektionens re-
kommendationer ger styrelsen anvisningar till den verkstallande ledningen, vars praktiska uppgift blir att
genomfora styrelsens anvisningar. Finansinspektionen rekommenderar att styrelsen vid behov — bero-
ende pa arbetsmangden — genomfér reformerna stegvis, men anger en tidsgrans for reformerna.

3.2  Styrelsens ansvar for tillsynen over den verkstéallande ledningen
De viktigaste kraven i regleringen

Enligt 7 kap. 1 § i kreditinstitutslagen 610/2014 ska ett kreditinstitut ha férvaltnings- och styrningssystem
som ar heltdckande och ratt dimensionerade i férhallande till verksamhetens art, omfattning och kom-
plexitet och som sakerstaller att institutet leds effektivt och enligt forsiktiga affarsprinciper samt att kredit-
institutets styrelse effektivt kan dvervaka ledningen av kreditinstitutet.

Som grund férbedémningen har Finansinspektionen ocksa anvant Europeiska bankmyndighetens (EBA)
Riktlinjer for intern styrning (EBA/GL/2017/11), sarskilt punkt 33:

e Utan att det paverkar tilldelade ansvarsomraden enligt gallande nationell bolagsratt bér lednings-
organet i sin tillsynsfunktion

e ha uppsikt 6ver och dvervaka ledningens beslut och atgarder och bedriva en effektiv till-
syn av ledningsorganet i dess ledningsfunktion, inbegripet att vervaka och granska saval
dess prestationer pa individuell och kollektiv basis som genomférandet av institutets stra-
tegi och mal (a.),

e pa ett konstruktivt satt ifragasatta och kritiskt granska forslag och information fran ledamo-
ter i ledningsorganet i dess ledningsfunktion och de beslut som fattas av ledningsorganet i
dess ledningsfunktion (b.).

Finansinspektionens iakttagelser

Enligt de 15 protokoll som var foremal for bedomning deltog verkstallande direktoren i styrelsemotet fran
boérjan till slut, utan att i nagot skede avlagsna sig. | vissa fall kunde ocksa nagon annan person som till-
hor den verkstéllande ledningen delta i métet pa motsvarande satt. Denna iakttagelse hanfor sig inte till
det egentliga féremalet for temabeddmningen, men fenomenets omfattning i stickprovet gav Finansin-
spektionen en pa den interna styrningen baserad orsak att paminna styrelserna om deras tillsynsansvar.

Finansinspektionens rekommendationer
Verkstallande direktérens narvaro vid styrelsemotet framjar effektiv interaktion och informationsfér-

medling, men styrelsens tillsynsroll foérutsatter ocksa mojlighet att utvardera den verkstallande ledning-
ens atgarder utan dess narvaro. Trots att temabeddmningens stickprov var litet i detta avseende och sa-
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ledes inte nédvandigtvis ger en heltdckande bild av styrelsernas agerande som helhet, anser Finansin-
spektionen att det nédvandigt att paminna om att styrelserna borde samlas regelbundet (inte nédvandigt-
vis i samband med varje méte) for att diskutera aven utan den verkstéallande ledningens narvaro. Nagra
foretag under tillsyn tillampar redan denna goda praxis.

3.3  Faktainnehallet i styrelseprotokollen
De viktigaste kraven i regleringen

| egenskap av juridiska personer ska kreditinstitutens styrelser dokumentera sina beslut oberoende av
institutets bolagsform. Dessutom berdrs kreditinstituten av de ytterligare krav som stélls pa dem pa
andra stallen i regleringen.

| detta avseende hanvisar Finansinspektionen sarskilt till Europeiska bankmyndighetens (EBA) Riktlinjer
for intern styrning EBA/GL/2017/11), punkt 33 b;
e 7pa ett konstruktivt satt ifrdgasatta och kritiskt granska forslag och information fran ledaméter i
ledningsorganet i dess ledningsfunktion och de beslut som fattas av ledningsorganet i dess led-
ningsfunktion” samt

Europeiska bankmyndighetens (EBA) och Europeiska vardepappers- och marknadsmyndighetens
(Esma) gemensamma Riktlinjer for [Amplighetsbeddmningar av ledaméter i ledningsorgan och ledande
befattningshavare (EBA/GL/2017/12), punkterna 80 och 82:

o "Att agera med ett "sjalvstandigt tdnkande” ar ett beteendemoénster, som sarskilt visar sig under
diskussioner och vid beslutsfattande i ledningsorganet, och kravs for varje ledamot i ledningsor-
ganet, oavsett om ledamoten anses "vara oberoende” i enlighet med punkt 9.3. Alla ledaméter i
ledningsorganet bor aktivt engagera sig i sina arbetsuppgifter och bér kunna fatta sina egna
sunda, objektiva och oberoende beslut och gbéra egna bedémningar nar de fullgdr sina funktioner
och ansvarsomraden.” (punkt 80).

¢ Vid bedémning av formagan att tnka sjalvstandigt, sdsom hanvisas till i punkt 80, bor institut be-
doéma huruvida alla ledaméter i ledningsorganet har

a. de erfordrade beteendemassiga fardigheterna, inbegripet
i.  mod, overtygelse och styrka for att pa ett effektivt satt bedéma och ifragasatta de
foreslagna besluten fran andra ledaméter i ledningsorganet,
ii. attkunna stélla fragor till ledamoéterna i ledningsorganet i dess ledningsfunktion, och
ii.  att kunna motsta "grupptankande”,

b. intressekonflikter till en utstrackning som skulle hamma deras férmaga att utféra sina ar-
betsuppgifter pa ett oberoende och objektivt satt.

Finansinspektionen bedémde genomférandet av styrelsens tillsyn samt styrelsemedlemmarnas sjalv-
stéandiga tdnkande bl.a. utifran de uppgifter som antecknats i styrelseprotokollen.

Finansinspektionens iakttagelser
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Styrelsernas protokoll skiljde sig mycket fran varandra i fraga om informativitet, av storsta delen av pro-
tokollsanteckningarna framgick det inte alls hur styrelsen hade behandlat de presenterade riskrappor-
terna pa motet. Vid riskrapporterna fanns ofta skrivningen ’antecknades for kannedom’ och numret pa
bilagan till protokollet.

Finansinspektionens rekommendationer

Finansinspektionen rekommenderar att det antecknas i protokollet vem som foredragit drendena, vilka
fragor som stallts och svaren pa dem samt den diskussion som férts om saken fére slutresultatet, som
kan vara ett beslut eller att saken antecknas for kdnnedom. Nagra tillsynsobjekt tilldmpar redan denna
goda praxis. Genom skrivningarna om diskussioner, stallda fragor och givna svar far tillsynsmyndigheten
en bild av hur den verkstallande ledningens resultat, bl.a. riskrapporter har behandlats och hur den verk-
stallande ledningen utmanats i fraga om dem.

Knapphandiga protokollsanteckningar férsvarar styrelsens forutsattningar att i efterhand utreda hur den i
praktiken klarat av sina tillsynsuppgifter.
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