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Finanssivalvonnalle

Ulkoistaminen rahoitussektoriin kuuluvissa valvottavissa | MOK- luonnos

1. Yleisia nakokohtia

FK pitda hyvana, etta ulkoistamisohje kasittelee uutena asiana jatkuvasti yleistyvia
pilvipalveluita. Emme kuitenkaan née tarpeelliseksi nostaa pilvipalveluja erityisena
yksittaistapauksena esiin MOK:n kohdassa 3 Tavoitteet.

Pilvipalveluja voidaan toteuttaa sisaisina tai ulkoisina palveluina, joten kaikki pilvipalveluiden
toteutustavat eivat ole ulkoistamista. Sisaiset pilvipalvelut ovat periaatteessa samaa IT-
tuotantopalvelua kuin yrityksen muukin IT-palvelut, ja ne toimivat samojen tuotantoperiaatteiden
mukaan, vaikka systeemilla ei valttamatta olekaan dedikoitua tuotantolaitteistoa. Ulkoinen
pilvipalvelu on ulkoistamista jollekin palvelun tuottajalle, ja siind patevat samat periaatteet kuin
muussakin ulkoistamisessa. Taméan erottelu olisi hyva selvyyden vuoksi ndkya MOK:ssa.

MOK:n soveltamisalan laajetessa ja mm. hallituksen paatdksentekoon liittyvien vaatimusten
takia MOK:ssa olisi syyta tasmentaa ulkoistamisen madritelmaa niin, ettd MOK:n soveltamisala
koskee merkittavaa toimintaa. Mydskin jonkinlainen ohjeellinen erottelu sille, mika tulkitaan
ulkoistamiseksi ja mika tavanomaiseksi ostotoiminnaksi, olisi tulkinnan kannalta tarpeellinen.

Uuden MOK:n ehdotettu voimaantulopéiva ei ilmene lausunnolla olevasta MOK-luonnoksesta.
FK ehdottaa MOK:lle neljan kuukauden siirtymaaikaa, mika antaisi valvottaville mahdollisuuden
ottaa uudet toimintamallit kayttoon tarkoituksenmukaisimmalla tavalla. Liséksi MOK:n mukaisia
ulkoistamista koskevia ilmoituksia tulee nahdaksemme tehda vain MOK:n julkistamisen jalkeen
ulkoistettavista palveluista, mika olisi syyta tdsmentéa ohjeeseen.

2. Yksityiskohtaiset kommentit

1.1 Soveltamisala

Kohdassa 1.1 MOK:n soveltamisalan piiriin on maaritelty vain sijoituspalveluja tarjoavat AIFM:t
eli AIFM:t, joilla on toimilupansa mukaisesti oikeus tarjota AIFML:n 3 luvun 2.2 8:n mukaisia
palveluja (omaisuudenhoitoa).

Kohdassa 8.2(6) on toistettu AIFML 10 luvun mukainen AIFM:n velvollisuus ilmoittaa
toimintansa merkittavasta ulkoistamisesta etukateen Fivalle, ja myds kohdissa 6.1(1) ja 7(1) on
viitattu AIFML:n 10 lukuun. AIFML:n 10 luku koskee kuitenkin kaikkia AIFM:ja niiden kaikessa
toiminnassa. Mainitut kohdat tulisi nahdaksemme korjata kohtaa 1.1 vastaaviksi. Kohdan 1.1
suositus muillekin kuin kohdassa nimenomaisesti luetelluille toimijoille koskee toki kaikkia
AlIFM:eja.
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4.4 ja 4.5 Ulkoistamisen edellytykset

Kohdan 4.4(22) mukaan valvottavan on sijoituspalvelujen tarjoamisen ulkoistamisessa
varauduttava jatkuvuussuunnittelussa myo6s ulkoistettua toimintaa hoitavan tahon
toimintahéiridihin ja edellytettava taltd omaa jatkuvuussuunnittelua. Sen sijaan kohdassa 4.5(32)
Fiva vain suosittaa, ettd maksulaitos varautuu jatkuvuussuunnittelussaan myds ulkoistettua
toimintaa hoitavan tahon toimintahéairidihin ja edellytettava (huom. piténee olla "edellyttad") talta
omaa jatkuvuussuunnittelua. Jaimme ihmettelemaan toimijoiden erilaista kohtelua —
poikkeavatko taustalla olevat lait ja/tai sdantelyn tarve néin selkedsti toisistaan?

6.1 Yleiset edellytykset (ulkoistamiseen liittyvien riskien hallinta)

Kohdassa (2) valvottavan hallituksen vahvistettavaksi suositellaan mm. seuraavia
asiakokonaisuuksia:
+ mitk& toiminnot voidaan ulkoistaa valvottavan toimintapolitikan mukaisesti
+ ulkoistettua toimintaa hoitavan tahon valinta ja ulkoistetun toiminnan seuranta
+ ulkoistamissopimuksessa kasiteltavat asiat

Kun ulkoistamisia koskevat paatokset ovat aina yksittaistapauksia, joiden luonne vaihtelee
toiminnoittain, emme pida tarpeellisena sisallyttdd esim. toimittajatahon valintaa tai yksittaisen
sopimuksen sisalttéa koskevia seikkoja hallituksen paatettaviin asioihin. Lainsdadanto, pankin
riskienhallintaa koskevat linjaukset ja Fivan sopimukseen sisallytettavia ehtoja koskeva
ohjeistus on kasityksemme mukaan riittdva kehikko naiden seikkojen kattamiseksi
ulkoistuksissa. Esitdmme siksi yll& mainittujen kohtien pois jattamista luettelosta.

Paatoksenteon tulisi MOK:n suosituksen mukaisesti tapahtua hallituksessa. Useissa maissa
toimivien pankkien osalta tama ei ole tarkoituksenmukaista mm. siksi, ettd paatoksentekoa
koskevat edellytykset vaihtelevat maittain. Fivan MOK poikkeaakin talta osin GL44 periaatteista,
ja pelkastaan hallinnollisista syista johtuvia paallekkaisia paatoksentekomenettelyja tulisi valttaa.
Rajojen yli toimiva pankkikonserni voi maarittd periaatteet merkittavina pidettavista
toiminnoista, ulkoistettavista toiminnoista ja ulkoistahon valinnasta, mutta itse toimintoja tai
yksityiskohtaisia sdantoja ei ole mielekasta ennalta rajata, koska mm. toimintaymparisto,
saantely ja teknologia muuttuvat koko ajan.

Kohdassa (8) suositellaan valvottavan varmistuvan siita, etta ulkoistettua toimintoa hoitava taho
noudattaa Fivan ohjeistuksia. Kansainvalisesti toimivien eurooppalaisten pankkikonsernien
osalta tulisi GL44 periaatteiden noudattamisen olla riittavaa.

Lisaksi kohdan (9) alakohtaan 8 liittyen; pilvipalvelujen riskienhallintaa koskeva nékemys on
sinansa perusteltu. Selvyyden vuoksi olisi kuitenkin syyta tehda ero ulkoistamisen ja
pilvipalvelujen véalilla, koska pilvipalveluja on toteutettu monin eri teknisin tavoin eivatka kaikki

tavat merkitse ulkoistamista. Esitamme kyseinen alakohdan jakamista kahdeksi, ulkoistetun
palvelun tietoturvallisuudesta huolehtimista koskevaan ja pilvipalveluita koskevaan osaan.

3. Teknisia huomioita
Kohta 4.3.2(17)

Kohdan mukaan: "Valvottavan sisdinen valvonta ja riskienhallinta on jarjestetty tavalla, joka on
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esitetty Finanssivalvonnan standardissa 4.1 "Sisdisen valvonnan jarjestaminen”, ja
valvottavassa on tehty edelld luvussa 5 tarkoitettu kokonaisarvio riskeista.”

Pitaisiko alleviivatun viittauksen olla MOK:n kohtaan 67?
Kohta 6.1
Alakohtiin (4), (6) ja (7) on jaanyt kirjoitusvirhe "valvottavas varmistuu / sailyttaa...”.
Kohta 8.3.1(12)
Kohdan mukaan: "Myds SipaL:n 7 luvun 7 8:n 5 momentissa tarkoitettu ilmoitus
sidonnaisasiamiehen kayttamisesta seka vaihtoehtorahastojen hoitajista annetun lain 3 luvun 2

8:n 3 momentin tarkoitetun omaisuudenhoidon ulkoistamisesta tehddan kohdan 15 maarayksen
mukaisesti.”

Kohta 15 ei kuitenkaan ole maarays vaan ohje.
9 Muutoshistoria

Muutettuja lukuja koskevasta kohdasta vaikuttaisi puuttuvan luku 5.3, jonka kohtaan (16) on
lisatty "toiminnan edellyttama”.
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